	Feladat témaköre:
Aktív állampolgárság

Eligazodás a hivatalos előírások világában

	Feladat elnevezése: Használati utasítás kicsit másként
	Feladat típusa: kiscsoportos – plenáris 

	Időtartam: 60-80 perc
	Feladat műfaja: kombinált feladatmegoldás

	Feladat célja: Bizonyos termékek esetében fontos a használati utasítás, technikai leírás. Ezt a termékkel együtt kapja meg a vásárló, a gyártónak kötelessége azt a vásárló rendelkezésére bocsátani, az ország hivatalos nyelvén. Célunk, hogy a résztvevők tisztában legyenek azon jogukkal, hogy meg kell kapniuk az útmutatót, amely segíti őket a termék rendeltetésszerű használatban. Ugyanakkor elég gyakori, hogy bizonyos gyártók olyan információkat is feltüntetnek, melyek nagyon logikusak a mindennapi emberek számára, sőt a nevetségesség határát súrolják, de bizonyos perek hatására felkerülnek a csomagolásokra. 

Feladat célcsoportja: 12-15 személyből álló csoport, ajánlott min. 8 általános végzettség, alacsonyabb iskolai végzettségnél tréneri segítséggel alkalmazható.
Feladat részletes leírása: A résztvevők bizonyos színű, különböző termékeken feltüntetett figyelmeztetéseket kapnak a trénertől. Színenként csoportot alkotnak, majd tippelnek, hogy minek a csomagolásán volt olvasható eredetileg, majd felragasztják egy táblázatba és írnak egy valóban fontos figyelmeztetést a termékkel kapcsolatban.
Sárga csapat lapjai: 

1.  Bevehető étkezés előtt, alatt vagy után, illetve étkezéstől függetlenül is! 

2. A termék szedése esetén álmosság léphet fel.

3. Ne fordítsa fel.

4. Minőségét megőrzi: 2050.13.01
5. Ajánlott 123 éves kortól!
Sárga csapat táblázata: 

A termék neve
Figyelmeztetés
Értékelés, illetve javítás
Vérnyomáscsökkentő gyógyszer
Altató
Habos torta alján
Tonhalkonzerv
Zöld dobozos joghurt
Zöld csapat lapjai: 

1. A telefont tartsuk úgy, ahogyan bármely más telefont tartanánk!
2. A léggömbök hegyes tárggyal érintkezve kidurranhatnak.

3. Kérjük, ne nyelje le!

4. Figyelem! Nem vízálló!
5. Mielőtt bekapcsolná, dugja be a hálózati csatlakozót a konnektorba.
Zöld csapat táblázata:
A termék neve
Figyelmeztetés
Értékelés, illetve javítás
Nokia 3330
Távirányítós autó dobozán
Hibajavító festék
Gumicsizma dobozán
Számítógép
Lila csapat lapjai:
1. Ha véletlenül elsőre nem nyílik ki az ernyő, akkor hajtsa végre az előző utasításokat vagy hozza vissza, kicseréljük.

2. Figyelem! Ez a termék életveszélyes, kérem, ne álljon rá!

3. Figyelem! Összecsukás előtt távolítsa el belőle a gyereket! 

4. Eltartható 180 napig.

5. Használat csak 3 éves kor felett, mert a kicsik lenyelhetik vagy beszippanthatják az apró részeket.

Lila csapat táblázata: 

A termék neve
Figyelmeztetés
Értékelés illetve javítás
Ejtőernyő
Gördeszka
Összecsukható babakocsi
Flakonos bor oldalán
Műanyag békatalp, 40-es méret
A feladat második felében a csapatok egy tájékoztatóból vett részletet kapnak, melyet minél tömörebben és érthetőbben „magyarítsanak”, tehát írják le helyesen a lényeges információkat. (melléklet). 

Végrehajtás értékelése

A feladat első részét csoportonként értékelik, míg a tájékoztató magyarítását plenárisan. 

Speciális helyszíni igények, körülmények

Csoportonként asztal
Eszközök: színes, figyelmeztetéseket tartalmazó lapocskák, ragasztó, kartonok, írószerek, termékleírások

Alkalmazott módszerek: 

Kiscsoportos feldolgozás, megvitatás

Plenáris feldolgozás, megvitatás, összegzés
Konklúziók: A feladat az elírások humorosságával irányítja a figyelmet arra, hogy vásárláskor mi mindenre kellene odafigyelni. Érdemes arról beszélgetni, hogy a használati utasítást ne dobják el rögtön a doboz kibontása után, hiszen tartalmazhat a továbbiakban is használható információkat. Amennyiben találkozunk még ezzel a csoporttal a későbbiekben, megkérhetjük őket, hogy egy kis kutatómunkát végezve, keressenek ők is hasonló jellegű, vicces használati útmutatókat.

Feladat forrása: 

A figyelmeztetések a http://www.lba.hu/egysorosak/hutasitas.php/ honlapról származnak.

A használati utasításról a következő honlapon lehet olvasni: http://www.hasznalati-utasitas.hu.com/
Feladat forrása: Fodor Emőke saját ötlete alapján 

Szükséges mellékletek: kínai fogamzásgátló tabletta tájékoztatójának részletei, használati utasítás import elektromos kirakó játékhoz, DVD lejátszó használati útmutatója


1. Néhány részlet egy kínai fogamzásgátló tabletta magyar nyelvű tájékoztatójából. A tabletta szerencsére nem kapható Magyarországon,  mert megbukott a törzskönyveztetési eljárás során. Vajon miért?

"Köszöni a miénk cég hogy Ön választja miénk által gyártódott fogamzódás gátlásos pirula. Kérni hogy nagyon fontos ez a tájékozató hogy Ön elolvasni és utasítások fenntartani. Nem fenntartja miénk cég nem tart felelősség de más esetben nem tart felelősség fenn szintén."

"Pirula rendszerben nyelése naponként este vagy reggel meggátolódik hogy  Ön belees a teherbe. Ha nem rendszerben nyelés, előfordulása Ön belees a teherbe növekedett valószínűséggel bír. A pirula evése vízet követéssel valósul meg, úgy jó. Pirulát megharapni nem kell, a maga teljességében  nyelendő bele Önnek szevezetetében. Nem használ hashajtó rossz mert Ön teherbe lehet beleesve ha felszívódás előtti hasmegy. Nem hany magatol, nem jó. Van étel gátolja  pirula effektus. Nem eszi ilyen etel pirula nyelésének előtte és után 2 óra minimum."

 "Mellékes effektusokkal van: Ön elhány magát, első esetnél kivérezi  magát nem megfelelő időpontál (dátum), feje szédül, hasa fáj, érének dagadása, fájás Ön testének változatos pontokjai, extreme lehetségesség szőrszálnövekedés Ön testének helyein Önnek kényes és esztétitikátalan." 

"Fontos! Nem nyeldesi pirula annak esete alkalmával hogy Ön korábban beleesett a teherbe és teher állapot azóta fennáll Önnek! Nem nyeldesi pirula annak esete fennforog hogy Ön hím: kizárólagos csak nőstény  nyeldes pirula. Nem nyeldesi pirula amikor Önnek mája elégtelen vagy Önnek szíve ritmusosan zavart.”


"Reméljük jól használ. Köszönünk Önnen bizalom neki miénk cégnek hogy miént terméket Ön nyeli."
2. Használati utasítás import elektromos kirakó-játékhoz.

Használati utmutat:

Biztos nagy az örom! Hogy a gyermek eztot a játék neki, ünneplő alkalma kezébe venni, által kissé tanulás célzatából kaptál.

Tehátakorló sok!

1. A doboz tetővel bir. Ez leszedés után szabad benyujtás a kéznek, négyszögalak elektrom csellenytyücske.

2. Alapos és kézbentartva alányulva óvatos doboz fenekérőlelső játék bekezdését.

3. Futyulim! Felszólít! A játék elektromos felnőtt nélkülfeljesen uldaba!

4. Minezután meg lehet kezdeni játszását a játéknak vele.

5. Fogjátok a drót alfalát a kéz megsujja közzé, és jobb kezetek föl-le mozgat, majd onnét villany bekapcsol, hirtelen smirolni erősen, különben nem jön a villany se át, se hosszu, se tyü!

6. Egyfejü magánjáték ha vatytok egyed és nincs játszó önmagatokból is összerakni és az nyer aki előbb. Mindenfejü vételembernek üzen kedves játszás?

Gyártmánytyó cég”

3. Részlet a klasszikussá vált DVD-játékos (DVD player) útmutatójából
01. Olvassa el ezeket a bemutatásokat.

02. Fenntartsa ezeket a bemutatásokat.

03. Figyeljen minenfigyelmeztetésre.

04. Betartson minden utaistást.

05. Ne viz mellett tegye a berendezést.

06. Csak a nedves textiliával töröljön.

07. Ne dugulja el a szellőző lyukot. A gyártó utasitása szerint felszerelje.

08. Ne tegye melegség forrása mellett, például a radiátor, a kemence, vagy hőmenniséget termelő apparátus mellett. (erősitő is)

09. Ne rontsa el a polarizált-tipusú dugónak biztonsági végét. A polarizált-tipusú dugónak van két lemeze, az egyike szélesebb és a biztonsági szerepet játszik. Ha az ellátott dugó nem működik, akkor segitéséget kér a villanyszerelőtől.

010. Ne lépjen rá az elektromos vezetékre vagy becsipje a vezeték (különösen arra a helyre, ahonnan jön ki a vezeték, például a dugó).

011. Csak használhatsa a gyártó által megbizott összekapcsolót/mellékletet.

012. Csak használhatsa a gyártó által megbizott vagy az eladásakor mellékelt kétkerekű kocsit, állványt,gyámot valamint asztalt. Amikor kocsit tol, kerülje a sértést.

013. kihúzza a dugót a következő helyzetben, amely szerint  eléri az esős hőmérsékletet vagy sokáig nem használja.

014. Átadja a karbantartási munkát a tapasztalt szolgálóknak. Bármilyen kárt kell szervizelnie,például rossz az elektromos vezeték, folyékony esik az apparátuson, az esőben vagy a nedves gázban teszi az apparátust, rendetlenül kezeli vagy az apparátus a magas helyről esik le.
